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12 Garden S.r.l. SB fin dalla sua costituzione nel 2019 si è dimostrata attenta e 
sensibile alla responsabilità d’impresa e all’impatto generato sull’ambiente e sulla 
comunità.  

La Società – a cui fa capo Spazio IlluMi – è diventata Società Benefit il 30 luglio 2023.  

12 Garden ha scelto di diventare società benefit impegnandosi a operare in modo 
responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti di persone, comunità, territori, 
ambiente, enti e associazioni ed altri portatori di interesse.  

Un impegno a concretizzare un modello di generazione di valore orientato alla 
sostenibilità, con particolare riferimento alla predisposizione e gestione di Spazio 
IlluMi – Location destinata all’organizzazione e ospitalità di eventi, assicurando 
qualità ed affidabilità ai clienti nell’erogazione dei propri servizi e alimentando con 
gli stessi una relazione stabile e significativa. 

Non solo un cambiamento di Statuto: la volontà concreta di fare impresa in modo 
sostenibile e dare un contributo attivo alla società e al pianeta prende forma 
attraverso l’implementazione di progetti concreti volti in questa direzione. 

La Società è impegnata a promuovere e rispettare i seguenti obiettivi di sviluppo 
sostenibile: 

TRASPARENZA – condivisione con i propri stakeholder delle informazioni, 
esperienze e buone pratiche in merito agli obiettivi e ai risultati socio-ambientali 
raggiunti e rendicontati 
 
INCLUSIVITÀ – ascolto e coinvolgimento attivo degli stakeholder in merito alle 
tematiche di sostenibilità inerente la gestione e l’organizzazione degli eventi 
ospitati presso la Location Spazio IlluMi 
 
INTEGRITÀ – capacità di tenere fede alle promesse e agli impregni assunti 
 
TUTELA – attenzione alle attese e ai diritti delle parti interessate, consapevolezza e 
responsabilità per l’impatto generato 
 
EREDITÀ – presa d’atto e valutazione degli esiti registrati a conclusione degli eventi 
ospitati all’interno della Location Spazio IlluMi, anche in termini socioculturali. 
 

 

 

 



 
 
 
 

   
 

Pertanto, in ottemperanza ai principi fondamentali di sviluppo sostenibile e alla 
dichiarazione di intenti e valori, 12 Garden si impegna a: 

❖ Integrare gli aspetti di sostenibilità ambientale e sociale – per quanto di 
competenza – nelle strategie e decisioni aziendali atte alla gestione degli 
eventi ospitati e organizzati nella Location Spazio IlluMi 

❖ Definire i principi di sviluppo sostenibile che incorporano la Responsabilità 
sociale e il suo essere società benefit 

❖ Implementare lo standard volontario UNI ISO 20121:2024 nelle strategie e 
decisioni aziendali atte alla gestione degli eventi ospitati e organizzati nella 
Location Spazio IlluMi 

❖ Allocare risorse sufficienti per soddisfare i requisiti del sistema di gestione 
sostenibile della Location Spazio IlluMi 

❖ Promuovere attività comunicative al proprio interno e sensibilizzare gli 
stakeholder in merito all’adozione della Politica, ai principi e ai valori di 
sostenibilità per incoraggiarli attivamente all’adozione di pratiche sostenibili 
e comportamenti virtuosi 

❖ Garantire che gli eventi privati organizzati ed ospitati all’interno della 
Location Spazio llluMi generino un impatto ed una eredità positiva 
riducendo gli impatti negativi sull’ambiente, sulla comunità e sulle persone 

❖ Garantire che le valutazioni e le esigenze condivise dagli stakeholder siano 
coerenti con gli impegni assunti 

❖ Assicurare l’erogazione di una formazione adeguata alle risorse coinvolte ed 
impegnate nella gestione degli eventi all’interno della Location Spazio IlluMi 
affinché siano sensibili e competenti ad affrontare le tematiche di 
sostenibilità di interesse 

❖ Conoscere e rispettare le fonti normative, anche settoriali, e la 
documentazione normativa interna adottata 

❖ Promuovere un continuo miglioramento delle performance in termini di 
sostenibilità sociale, economica ed ambientale, pertanto, generando un 
impatto positivo 

❖ Revisionare la Politica e la documentazione normativa interna inerente il 
sistema di gestione implementato ad intervalli periodici, almeno una volta 
l’anno 

❖ Garantire l’impegno della leadership nella gestione sostenibile degli eventi 
ospitati nella Location Spazio IlluMi. 

La Politica intende fornire un quadro di riferimento nella definizione di obiettivi di 
sviluppo sostenibile e rappresenta il fondamento di tutte le attività correlate alla 
gestione degli eventi privati ospitati ed organizzati all’interno della Location Spazio 
IlluMi. 

 

 



 
 
 
 

   
 

In particolare, la Società si è impegnata a identificare i possibili impatti economici, 
sociali e ambientali: 

▪ ECONOMICO: creazione di valore per gli stakeholder, promuovendo lo 
sviluppo sostenibile del territorio e delle realtà locali e rafforzando le relazioni 
all’interno della Comunità. 
Spazio IlluMi si distingue quale spazio sicuro e inclusivo impegnato alla 
promozione della sostenibilità ambientale e sociale. 

▪ SOCIALE: diffusione di principi etici e comportamenti virtuosi. 
La Location Spazio IlluMi può essere ceduta pro bono ad Enti del Terzo 
Settore e a giovani talenti emergenti con il fine di ospitare ed organizzare 
eventi in armonia al sistema valoriale adottato. Ciò è coerente con le finalità 
di beneficio comune declinate dalla Società quale società benefit. 

▪ AMBIENTALE: monitoraggio degli impatti ambientali generati all’interno 
della Location Spazio IlluMi e finalizzati alla riduzione di eventuali impatti 
negativi. La posizione della Location nel cuore di Milano incentiva e favorisce 
l'uso di mezzi pubblici.  
Il design modulabile consente di essere riadattato per le diverse tipologie di 
evento limitando la necessità di riarredo e trasporto di merci e prodotti. La 
progettazione di vetrate panoramiche consente di beneficiare di luce 
naturale durante l’intera giornata. 
L’uso di tecnologia avanzata per la fornitura di servizi energetici moderni e 
innovativi accompagnata da una corretta gestione dei rifiuti si presta a 
generare e monitorare l’impatto positivo sull’ambiente. L’uso di rubinetteria 
con sensore a infrarossi favorisce un controllo ed un risparmio idrico. 

 

A seguito della valutazione in merito agli impatti individuati, la Società si impegna 
a perseguire le seguenti azioni: 

POLITICA ECONOMICA IMPEGNI 
Efficacia ed efficienza dei processi del sistema 
di gestione 

Monitoraggio e aggiornamento del sistema di 
gestione implementato e della 
documentazione collegata; erogazione della 
formazione al personale e comunicazione 
all’esterno 

Gestione fornitori e partner sostenibili Rispetto dei principi di sviluppo sostenibile nei 
processi di valutazione e selezione dei fornitori, 
privilegiando fornitori locali e sensibili alle 
tematiche di sostenibilità 

Sostenibilità finanziaria Garantire la trasparenza economica nella 
gestione della Location Spazio IlluMi 

Reti con il territorio Sviluppo di continue reti e interazioni con Enti 
e associazioni locali 

Riduzione degli sprechi Procedure di riutilizzo e riciclo dei materiali 

 

 



 
 
 
 

   
 

 

POLITICA SOCIALE IMPEGNI 
Territorio Consolidamento dei rapporti con i fornitori 

locali e con la Comunità 
Integrità Rispetto della normativa di riferimento (società 

benefit, salute e sicurezza sul lavoro, privacy e 
data protection, normativa settoriale) e della 
documentazione normativa interna adottata 
(Codice Etico, Codice di Condotta Fornitori, 
documentazione collegata 
all’implementazione del sistema di gestione). 
Contrasto a qualsiasi forma di discriminazione 
e promozione di inclusività, equità e diversità 

Lavoro Presenza di personale competente e 
qualificato 

 

 

POLITICA AMBIENTALE IMPEGNI 
Rifiuti Attenzione ad una gestione ottimale dei rifiuti 

anche a mezzo di smaltitori qualificati 
Allestimenti Design modulabile, innovativo e sostenibile in 

grado di riarredare lo spazio per qualsiasi 
tipologia di evento senza la necessità di 
trasporto di merci e prodotti 

Salute e sanificazione Sanificazione attiva Dust Free agente 24 ore su 
24 per offrire uno spazio salubre e sicuro 

Risparmio idrico L'adozione di rubinetteria a risparmio idrico 
con sensori a infrarossi riduce il consumo 
d'acqua. L’architettura di un bagno eco-friendly 
contribuisce a tutelare le risorse naturali 

 

  



 
 
 
 

   
 

I 17 Obiettivi fissati per lo Sviluppo Sostenibile – Sustainable Development Goals  
hanno una validità globale, riguardano e coinvolgono tutti i Paesi e le componenti 
della Società, dalle imprese private al settore pubblico, dalla società civile agli 
operatori dell’informazione e della cultura. 

Anche 12 Garden vuole fare la sua parte e, attraverso Spazio IlluMi, è 
particolarmente impegnata a promuovere i seguenti Goals: 

 

                      

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

Uso di tecnologia 
avanzata per la 

fornitura di servizi 
energetici moderni e 

sostenibili 

Uso sostenibile ed 
inclusivo degli spazi 

Sostegno atto a 
generare e coltivare 

rapporti sociali positivi 

Contrasto dello spreco 
di rifiuti alimentari, 

riduzione della 
produzione di rifiuti 
tramite attività di 

prevenzione, 
riciclaggio e riutilizzo 

di materiali 

Promozione di nuove 
collaborazioni per 

diffondere lo sviluppo 
sostenibile e creare 

partnership con Enti 
ed Associazioni per 

promuovere una 
cultura della 
sostenibilità 



 
 
 
 

   
 

 

 

Con la presente Politica di sviluppo sostenibile la Società si impegna a perseguire 
una crescita sostenibile nel rispetto della comunità, del territorio e dell’ambiente, e 
rappresenta un impegno formale e condiviso a soddisfare i requisiti della norma e 
delle parti interessate in ottica di un miglioramento continuo.  

La Società si impegna, altresì, a valutare e rendicontare in merito ai risultati 
raggiunti e, ove appropriato, agli esiti più ampi come impatti ed eredità degli 
eventi.  

È possibile condividere suggerimenti o richiedere informazioni contattando la 
Responsabile dell’Impatto al seguente indirizzo e-mail: chiedimi@spazioillumi.it. 

Il sistema di gestione sarà verificato dall’Ente di terza parte che eseguirà specifiche 
verifiche ispettive della conformità della gestione allo standard ISO 20121:2024.  

Anche grazie al Vostro impegno potremo raggiungere i nostri obiettivi, grazie! 


